
Dienstleistungs-Flash   

Aufbau neuer Geschäftsfelder 
 
Simultaneous Engineering bei Management-Projekten 

 
Stellen Sie sich eine Taskforce vor: Alle hell begeistert von der Geschäftsidee, alle auf 
ihrem Gebiet sehr kompetent, alle voll engagiert, alle arbeiten beinahe rund um die Uhr! 
Toll, und doch – ohne straffe Führung der sichere Weg ins organisatorische Desaster.  
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Beispiel für die Modularisierung eines Geschäftsfeldaufbaues mit 25 Arbeitpaketen 
 
Auch wenn das Projekt bereits läuft, eine Pause in Form eines intensiven, gut vorbereite-
ten Workshops tut not. Ordnung und Überblick schaffen, lautet das Motto: Wie steht je-
der im Team zum Projekt? Glaubt er an die Zielerreichung? Wenn nicht, was wäre not-
wendig, um dieses trotzdem zu erreichen? Was hindert / fördert das Projekt? Wie kann 
deblockiert werden?  
 
Es geht darum, sowohl auf der kognitiven als auch der weniger bewussten, analogen 
Ebene zu arbeiten. Auf der kognitiven Seite ist einmal angesagt, eine saubere, gemein-
same Arbeitstruktur zu definieren. Neben der Übersicht, ist für jedes Modul eine klare 
Aufgabenbeschreibung und Planung notwendig. Die analoge Ebene fördert letztlich ge-
genseitiges Verständnis, und bringt Hinterliegendes in den Blick. Beides wichtige Vor-
raussetzungen für simultanes Arbeiten, das im wesentlich von drei Faktoren abhängt: 
 
1. 5 Systemdesign-Fragen mit Konsens 

beantworten 
- Wie paketieren wir das Projekt? 
- Welche Verteilung aller Aufgaben über 

die Module? 
- Wie gross ist das Risiko pro Modul? 
- Welche Interfaces zwischen Modulen? 
- Welche Qualität in jedem Modul? 

 
2. Mit unvollständigen Informationen arbeiten  
- Schlüsselfaktor für jegliche Art überlap-

pender Tätigkeiten 
- Kaum kopierbare Firmensubstanz 

 
3. Selbstorganisierender Informationsfluss  
- Weder Hol- noch Bringschuld  
- Selbstorganisierende Abstimmung 

 
Ein gut strukturiertes Projekt, willige Personen und ein gutes Controlling genügen dann 
weitgehend für eine höchst erfolgreiche Projektabwicklung. 
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